
 
 

 
รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน 

คุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการภาครัฐ 

ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๕ 
 

 

 

 
 

 

 

องค์การบริหารส่วนตำบลประทาย  

อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 
 

    



 

๑ 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการของหน่วยงานภาครัฐ 
องค์การบริหารส่วนตำบลประทาย อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

๑. ความเปนมาของการประเมิน  

กระทรวงมหาดไทยโดยกรมสงเสริมการปกครองทองถิ่นไดบันทึกขอตกลงความรวมมือกับสำนักงาน 

คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ (สำนักงาน ป.ป.ช.) ในการพัฒนาระบบประเมิน

คุณธรรม และความโปรงใสในการดำเนินงาน ( Integrity and Transparency Assessment) ขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น โดยทางสำนักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ เสนอการบูร

ณาการเครื่องมือการประเมิน คุณธรรมการดำเนินงาน (Integrity Assessment) หนวยงานภาครัฐและดัชนีวัด

ความโปรงใสของหนวยงานภาครัฐ ของสำนักงาน ป.ป.ช. เขาดวยกันเพื่อใหการประเมินคุณธรรมและความ

โปรงใสของสำนักงาน ป.ป.ช. มีประสิทธิภาพ มากยิ่งขึ ้น และเปนการสรางเครื่องมือการประเมินที่ผนวก

หลักการประเมินเชิงภาพลักษณ (Perception Base) และ หลักฐานเชิงประจักษ (Evidence – Base) เขา    

ดวยกัน โดยมุงหวังใหเกิดการบริหารงานที่โปรงใสและเปนธรรมใน องคกรปกครองสวนทองถิ่น ใหมีภาพ

ลักษณที่ดีขึ้นในอนาคต อันจะนำไปสูการสรางความรวมมือและการสราง เครือขายในการตอตานการทุจริต 

อยางเปนระบบ และสงผลดีตอการดำเนินงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่นให เปนไปตามหลักคุณธรรมและ

ความโปรงใสนำมาซึ่งประโยชนสุขตอประชาชนและประเทศชาติตอไป 

๒. ผลการประเมินคณุธรรมคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินการของหนวยงานภาครัฐ ประจำป พ.ศ. 

๒๕๖๕ ขององค์การบริหารส่วนตำบลประทาย

 



๒ 

 
“ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลประทาย มีคะแนนรวม 

๙๖.๘๖ อยูในระดับ AA มีรายละเอียดดังนี้  

๑. ดาน IIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัด ดาน การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีคาต่ำสุด เทากับ ๙๖.๙๗ 

ซึ่ง ผูบังคับบัญชาตองให้ความสำคัญในการต่อต้านการทุจริตอย่างจริงจังทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการ

ทุจริตในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพ  

๒. ดาน EIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดาน คุณภาพการดำเนินงาน มีคาต่ำสุด เทากับ ๙๓.๖๘ ซึ่ง

หนวยงานตองมีการการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและการ

เผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และ

ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน การปรับปรุง

คุณภาพและการสำรวจความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน/การให้บริการของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงานให้ดีขึ้น 

หน่วยงานควรนำเสนอผลงานที่แสดงให้เห็นถึงการปรับปรุง การพัฒนาคุณภาพดำเนินงานของหน่วยงาน โดย

สามารถสรุปจากรายงานผลการดำเนินงานประจำปี หรือจากมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสและ

การดำเนินการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส รวมถึง สามารถสรุปจากรายงานผลการสำรวจ

ความพึงพอใจในการให้บริการ  

๓. ดาน OIT พบวา ผลคะแนนของตัวชี้วัดดานการเปดเผยขอมูล มีคาต่ำสุด เทากับ ๙๕ ซึ่งหนวย

งานตองปรับปรุงขอมูลที่จะตองลงในเว็บไซตองคกร ใหครบถวน การรายงานผลการบริหารและพัฒนา

ทรัพยากรบุคคลประจำปีต้องมีข้อมูลครบถ้วนตามหลักเกณฑ์ของตัวชี้วัด 



๓. การวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดำเนินงานของหนวยงานภาครัฐ ในป พ.ศ. 

๒๕๖๕ ขององคการบริหารสวนตำบลประทาย อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา  

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

๑ การปฏิบัติหนาที ่ ๑๐๐ 

๒ การปองกันการทุจริต ๑๐๐ 

 

อันดับ ตัวชี้วัด คะแนน 

๓ การใชทรัพยสินของราชการ ๙๙.๗๕ 

๔ การใชงบประมาณ ๙๙.๕๐ 

๕ การใชอำนาจ ๙๙.๕๐ 

๖ การแกไขปญหาการทุจริต ๙๖.๙๗ 

๗ เปดเผยขอมูล ๙๕.๐๐ 

๘ การปรับปรุงการทำงาน ๙๓.๗๗ 

๙ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๓.๗๖ 

๑๐ คุณภาพการดำเนินงาน ๙๓.๖๘ 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใส (ITA) ขององคการบริหารสวนตำบลประทาย 

อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา ประจำปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละ

ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดออนที่ตองพัฒนา ดังตอไปนี้ 

๓.๑ จุดแข็ง (ตัวชี้วัดที่ไดคะแนนรอยละ ๙๕ ขึ้นไป)  

(๑) ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมไดคะแนนเทากับ ๑๐๐.๐๐ เป็นคะแนนจาก
ตวัชี้วดัที่มวีตัถุประสงค์ จากการประเมนิการรบัรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการปฏบิตังิานของ
บุคลากรอื่นในหน่วยงานของตนเอง ในประเดน็ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการปฏบิตังิานโดยยดึหลกัตามมาตรฐาน 
มคีวามโปร่งใส ปฏิบตัิงานหรอืด าเนินการตามขัน้ตอนและระยะเวลาที่ก าหนดไว้อย่างเคร่งครดั  และ
จะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทยีมกนั ไม่ว่าจะเป็นผู้มาตดิต่อทัว่ไปหรอืผู้มาตดิต่อที่รู้จกักนัเป็นการส่วนตวั 
รวมไปถงึการปฏบิตังิานอย่างมุ่งมัน่ เต็มความสามารถและมคีวามรบัผดิชอบในหน้าที่ที่รบัผดิชอบต่อ
งานในหน้าทีท่ีร่บัผดิชอบ 



(๒) ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต โดยรวมไดคะแนนเทากับ ๑๐๐.๐๐ เปนคะแนน 

จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค จากการเผยแพรขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยการ

ดำเนินการ ตางๆ ของหนวยงานใหสาธารณชนไดรับทราบ ใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การดำเนินการเพื่อปองกัน

การทุจริต ไดแก เจตจำนงสุจริตของผูบริหาร การประเมินความเสี่ยงเพ่ือการปองกันการทุจริต การเสริมสราง

วัฒนธรรมองคกร และ แผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อปองกันการทุจริต ได

แก มาตรการภายในเพื่อสงเสริม ความโปรงใสและปองกันการทุจริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็นขาง      

ตนแสดงถึงการใหความสำคัญตอผลการ ประเมินเพื่อนำไปสูการจัดทำมาตรการสงเสริมความโปรงใสภายใน

หนวยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสูการ ปฏิบัติอยางเปนรูปธรรม 

(๓) ตัวชี้วัดที่ ๔ การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๙.๗๕ เป็น
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการนำทรัพย์สินของราชการของหน่วยงานไปเป็น
ของตนเองหรือนำไปให้ผู้อื่น และพฤติกรรมในการขอยืมทรัพย์สินของราชการทั้งการยืมของบุคลากรภายใน
หน่วยงานและการยืมโดยบุคคลภายนอกหน่วยงาน ซึ่งหน่วยงานมีการจัดทำกระบวนการในการขออนุญาตที่
ชัดเจนและสะดวก และจัดทำแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ถูกต้อง และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในได้รับทราบและนำไปปฏิบัติ 

(๔) ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ๙๙.๕๐ เป็นคะแนนจาก
ตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อการดำเนินการต่างๆ ของ
หน่วยงานตนเองในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณ นับตั้งแต่ การจัดทำแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจำปีและเผยแพร่อย่างโปร่งใส ไปจนถึงลักษณะการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานอย่าง
คุ้มค่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื ้อประโยชน์แก่ตนเองหรือพวกพ้อง การเบิกจ่ายเงินของบุคลากร
ภายในในเรื่องต่างๆ ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ นอกจากนี้ ยังให้ความสำคัญกับ
การเปิดโอกาสให้บุคลากรภายในมีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงานตนเองได้ 

(๕) ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้อำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๙.๕๐ เป็นคะแนนจาก
ตัวชี ้ว ัดที ่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู ้ของบุคลากรภายในหน่วยงานต่อก ารใช้อำนาจของ
ผู้บังคับบัญชาของตนเองในประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการมอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การ
คัดเลือกบุคลากรเพื่อให้สิทธิประโยชน์ต่างๆ ซึ่งจะต้องเป็นไปอย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึงการใช้
อำนาจสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง 

(๖) ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๕.๐๐ เป็นคะแนน
จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงานเพ่ือ
เปิดเผยข้อมูลต่างๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น (๑) ข้อมูลพื ้นฐาน ได้แก่ 
โครงสร้าง (๒) ข้อมูลการติดต่อ (๓) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล และ (๔) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ ช่องทางแจ้งเรื่องร้องเรียนการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 

 



๓.๒ จุดอ่อนที่ต้องพัฒนา (ตัวชี้วัดที่ได้คะแนนต่ำกว่าร้อยละ ๙๕) 
(๑) ตัวชี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๓.๗๗ เป็น

คะแนน จากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้สว่น
เสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุงระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงานทั้ง
การปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่และกระบวนการทำงานของหน่วยงานให้ดียิ่งขึ้น รวมถึงการนำเทคโนโลยีมาใช้ใน
การดำเนินงานเพื่อให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น โดยควรมีกระบวนการเปิดโอกาสให้ผู้รับบริการหรือผู้
มาติดต่อ เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการด้วย 

(๒) ตัวชี้วัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๓.๗๖ เป็น 
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานในเรื่อง
ต่างๆ ต่อสาธารณชน ผ่านช่องทางที่หลากหลาย สามารถเข้าถึงได้ง่าย และไม่ซับซ้อน โดยข้อมูลที่เผยแพร่
จะต้องครบถ้วนและเป็นปัจจุบัน รวมถึงการจัดให้มีช่องทางให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
สามารถส่งคำติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการดำเนินงานการให้บริการ นอกจากนี้ ยังประเมินการรั บรู้
เกี่ยวกับการจัดให้มีช่องทางให้ผู้มาติดต่อสามารถร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงานด้วย 

(๓) ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ ร้อยละ ๙๓.๖๘ เป็น 
คะแนนจากตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์ จากการประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการดำเนินงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ โดยยึด
หลักตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่กำหนดไว้อย่างเคร่งครัด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันไม่
เลือกปฏิบัติรวมถึงการให้ข้อมูลเกี่ยวกับการดำเนินการให้บริการของหน่วยงานแก่ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือ
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียอย่างตรงไปตรงมา ไม่ปิดบังหรือบิดเบือนข้อมูล 

๔. ข้อเสนอแนะจากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ ขององค์การบริหารส่วนตำบลประทาย อำเภอประทาย จังหวัดนครราชสีมา 

๔.๑ ผลการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การแกไขปญหาการทุจริต มี
ค่าต่ำสุดเท่ากับ ๙๖.๙๗ ซ่ึงหน่วยงานจะต้องทบทวนนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน
ให้มีประสิทธิภาพ รวมไปถึงการประเมินเกี่ยวกับประสิทธิภาพการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงานที่
จะต้องทำให้การทุจริตในหน่วยงานลดลงหรือไม่มีเลย 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำสุด  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดที่ ๕ การแกไข 
ปญหาการทุจริต 

I๒๗ประเด็น หน่วยงานของท่านมีปัญหา
การทุจริตภายในที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข 
มากน้อยเพียงใด (ร้อยละ ๘๑.๘๒) 
 

- ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่องการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข 
- รายงานความคืบหน้าของการดำเนินงาน ให้
ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ
ผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 



๔.๒. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน คุณภาพการดำเนินงาน มีค่าต่ำสุด เท่ากับ ๙๓.๖๘ 
ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงระบบการทำงาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพ่ือ
ร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการได้โดยสะดวก 

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำสุด  

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี ้ว ัดที ่ ๖ คุณภาพ
การดำเนินงาน 
 
 
 
 

E๒ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
อย่างเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ 
มากน้อยเพียงใด (ร้อยละ ๙๐.๙๐) 
E๑ หน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด (ร้อยละ ๙๑.๓๘) 

-บุคลากรของหน่วยงานต้องปฏิบัติหรือให้บริการเท่า
เทียมไม่เลือกปฏิบัติ 
 
-บุคลากรของหน่วยงานต้องปฏิบัติให้เป็นไปตาม
ขั้นตอนและเวลาที่กำหนด 
 

 
๔.๓. ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การเปิดเผยข้อมูล ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๔ มีค่าต่ำสุด 

เท่ากับ ๙๕.๐๐ ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงข้อมูลที่จะต้องลงในเว็บไซต์องค์กร ให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบ
ของเกณฑ์ชี้วัดที่กำหนด  

ตัวชี้วัด ประเด็นการประเมินที่ต้องพัฒนา 
(ประเด็นที่มีคะแนน ต่ำสุด ) 

วิธีการพัฒนา 

ตัวชี้วัดย่อยท่ี ๙.๔ การ
บ ร ิ ห า ร และพ ัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
 

O๒๘ รายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี 

.- ต้องจัดทำรายงานผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปีให้ครบตามองค์ประกอบ
ด้านข้อมูลหากไม่มีปัญหา อุปสรรค ให้ระบุว่า “ไม่
มี” ห้ามตัดหัวข้อทิ้ง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕. การนำผลการประเมินไปดำเนินการปรับปรุง และพัฒนา ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 
๑. ด้าน IIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การแก้ไขปัญหาการทุจริต มีค่าต่ำสุด เท่ากับ ๙๖.๙๗ ซึ่งผู้บังคับบัญชาต้องให้ความสำคัญในการแก้ไขปัญหาการทุจริตและแก้ไข

ให้การทุจริตลดลงหรือไม่มีเลย 

ตารางการผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล 

ณ สิ้นปีงบประมาณ 

ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

ปัญหาการทุจริต
ภายในหน่วยงานที่ยัง
ไม่ได้รับการแก้ไข 

- หน่วยงานควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติ
เรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่
ยังไม่ได้รับการแก้ไข  
- รายงานความคืบหน้าของการดำเนินงาน ให้
ผู้บริหารและบุคลากรภายในหน่วยงานได้
รับทราบผ่านช่องทางต่างๆ อย่างต่อเนื่อง 
 

มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 

สำนักปลัด ✓  

 
 
 
 
 



๒. ด้าน EIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน คุณภาพการดำเนินงาน มีค่าต่ำสุด เท่ากับ ๙๓.๖๘ ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงระบบการทำงาน สร้างกระบวนการปรึกษาหารือ
ระหว่างผู้บริหารและบุคลากรเพื่อร่วมกันทบทวนปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่ วไปมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นหรือให้คำแนะนำในการพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐานการให้บริการได้โดยสะดวก 
ตารางการผลการประเมินผลการประเมินแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล 

ณ สิ้นปีงบประมาณ 

ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแกผู่้มารับ
บริการอย่างเป็น
ธรรมและไม่เลือก
ปฏิบัติ 
  
 
หน่วยงานปฏิบัติหรือ
ให้บริการแกผู่้มารับ
บริการ เป็นไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลา  

สร้างกระบวนการปรึกษาหารือระหว่างผู้บริหาร 
และบุคลากรเพ่ือร่วมกันทบทวนปัญหาและ 
อุปสรรคในการปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ และ 
ส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชนทั่วไปมีส่วน 
ร่วมในการแสดงความคิดเห็นหรือให้คำแนะนำใน 
การพัฒนาและปรับปรุงคุณภาพและมาตรฐาน
การให้บริการได้โดยสะดวก 
- การประชุมผู้บริหาร หัวหน้าส่วนราชการ 
พนักงานส่วนตำบล และพนักงานจ้างทุกส่วน 
ราชการประจำเดือน 

มาตรการส่งเสริม 
คุณธรรมและความ
โปร่งใสในหน่วยงาน 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

✓ 
 
 
 
 
 
 

✓ 

 

 



๓. ด้าน OIT พบว่า ผลคะแนนของตัวชี้วัดด้าน การเปิดเผยข้อมูล มีค่าต่ำสุด เท่ากับ ๙๕.๐๐ ซึ่งหน่วยงานต้องปรับปรุงข้อมูลที่จะต้องลงในเว็บไซต์องค์กร ให้ครบถ้วนตาม
องค์ประกอบของแต่ละเกณฑ์ชี้วัดที่กำหนด  
ตารางการผลการประเมินแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.๒๕๖๕ เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาใน ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประเด็นที่เป็น 
ข้อบกพร่อง/จุดอ่อน 

จากการประเมิน 
แนวทางการนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ มาตรการ ผู้รับผิดชอบ 

การกำกับติดตาม 
รายงานความก้าวหน้าและสรุปผล 

ณ สิ้นปีงบประมาณ 

ดำเนินการแล้ว ยังไม่ดำเนินการ 

การรายงานผลการ
บริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล
ประจำปีไม่ครบถ้วน
ตามองค์ประกอบ
ของแต่ละเกณฑ์ชี้วัด
ที่กำหนด  
 

การจ ัดทำรายงานผลการบร ิหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคลประจำปี ๒๕๖๕ จะต้องแสดงผล
การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อมูล
รายละเอ ียดของการดำเน ินการอย ่างน ้อย
ประกอบด้วย 
๑.ผลการดำเนินการตามนโยบายการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล 
๒. สรุปสถิติการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
๓. ปัญหา/อุปสรรค 
๔. ข้อเสนอแนะ 

มาตรการในการสร้าง
จิตสำนึกและความ
ตระหนักแก่บุคลากร
ทั้งผู้บริหารท้องถิ่น 
สมาชิกสภาท้องถิ่น 
และข้าราชการ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

สำนักปลัด 
กองคลัง 
กองช่าง 
กองการศึกษาฯ 

✓ 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 


